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Garantiebedingungen

DE: WICHTIG, BITTE SORGFÄLTIG LESEN UND FÜR ZUKÜNFTIGE BEZUGNAHME AUFBEWAHREN

1. Garantieumfang

Die MWH GmbH („Lieferant“) garantiert, dass die in der EU und im Vereinigten Königreich verkauften
Möbelprodukte von Royal Garden („Produkt“) für einen Zeitraum von 5 Jahren ab Kaufdatum nicht
korrodieren. 
Die Garantiezeit für Stoffe ist ebenfalls begrenzt und umfasst einen Zeitraum von 3 Jahren, der sich
ausschließlich auf Gewebe und/oder Nähte bezieht.
Bei Auftreten von Mängeln repariert oder ersetzt der Lieferant nach eigenem Ermessen kostenlos die
betreffenden Teile.
Die Garantie gilt für private Endverbraucher in Europa und Großbritannien und ist ohne Kaufnachweis
nicht übertragbar. Ausgenommen von der Garantie sind Montage- und Verschleißteile (z. B. Schrauben,
Räder, Fußkappen).

2. Ausschlüsse und Einschränkungen

Diese Garantie gilt nicht bei unsachgemäßer Verwendung, extremer Umwelteinwirkung, Schäden durch
Nichtersatz von Verschleißteilen, inkompatiblem Zubehör, unbefugten Änderungen, unsachgemäßer
Lagerung oder Nichtbeachtung der Pflegehinweise (z. B. Schäden durch chemische Reaktionen).
Dieses Produkt ist für den privaten Gebrauch im Freien bestimmt. Es ist nicht für den gewerblichen
Gebrauch geeignet.
Ansprüche auf Schadenersatz, die über die Reparatur/den Ersatz hinausgehen, sind ausgeschlossen.
Die gesetzlichen Rechte gegenüber Händlern bleiben unberührt.

3. Garantieanspruch

Zur Geltendmachung muss der Original-Kaufbeleg vorgelegt werden.
Schriftlich an: MWH GmbH, Blindeisenweg 23, 41468 Neuss, Deutschland
Oder über www.royal-garden.com/support

4. Pflegeanforderungen für das Produkt – Für sicheren Gebrauch und zum Erhalt der Garantie :

 Verwenden Sie das Produkt nur als Gartenmöbel.
Überprüfen und befestigen Sie die Komponenten regelmäßig.
Vermeiden Sie den Kontakt mit heißen Gegenständen und aggressiven Reinigungsmitteln.
Verwenden Sie keinen Hochdruckreiniger, sondern warmes Wasser, milde Seife und weiche Tücher.
Lagern Sie das Produkt in den Frostmonaten im Innenbereich oder schützen Sie es entsprechend.
Bei Verwendung am Meer reinigen Sie das Produkt einmal im Monat.
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Garantiebedingungen

DE: WICHTIG, BITTE SORGFÄLTIG LESEN UND FÜR ZUKÜNFTIGE BEZUGNAHME AUFBEWAHREN

1. Garantieumfang

Die MWH GmbH („Lieferant“) garantiert, dass in der EU und im Vereinigten Königreich verkaufte Royal
Garden-Möbelprodukte, die mit THERMOSINT beschichtet sind („Produkt“), für einen Zeitraum von 5
Jahren ab Kaufdatum nicht durchrosten.
Bei Auftreten von Mängeln repariert oder ersetzt der Lieferant nach eigenem Ermessen Teile kostenlos.
Die Garantie gilt für private Endverbraucher in Europa und Großbritannien und ist ohne Kaufnachweis
nicht übertragbar. Ausgenommen von der Garantie sind Montage- und Verschleißteile (z. B. Schrauben,
Räder, Fußkappen).

2. Ausschlüsse und Einschränkungen

Diese Garantie gilt nicht bei unsachgemäßer Verwendung, extremer Umwelteinwirkung, Schäden durch
Nichtersatz von Verschleißteilen, inkompatiblem Zubehör, unbefugten Änderungen, unsachgemäßer
Lagerung oder Nichtbeachtung der Pflegehinweise (z. B. Schäden durch chemische Reaktionen).
Dieses Produkt ist für den privaten Gebrauch im Freien bestimmt. Es ist nicht für den gewerblichen
Gebrauch geeignet.
Schadensersatzansprüche, die über die Reparatur/den Ersatz hinausgehen, sind ausgeschlossen.
Die gesetzlichen Rechte gegenüber Händlern bleiben unberührt.

3. Garantieanspruch

Zur Geltendmachung muss der Original-Kaufbeleg vorgelegt werden.
Schriftlich an: MWH GmbH, Blindeisenweg 23, 41468 Neuss, Deutschland
Oder über www.royal-garden.com/support

4.  Pflegeanforderungen für das Produkt – Für sicheren Gebrauch und zum Erhalt der Garantie :

Verwenden Sie das Produkt nur als Gartenmöbel.
Überprüfen und ziehen Sie die Komponenten regelmäßig fest.
Vermeiden Sie den Kontakt mit heißen Gegenständen und aggressiven Reinigungsmitteln.
Verwenden Sie keinen Hochdruckreiniger, sondern warmes Wasser, milde Seife und weiche Tücher.
Lagern Sie das Produkt in den Frostmonaten im Innenbereich oder schützen Sie es entsprechend.
Bei Verwendung am Meer reinigen Sie das Produkt einmal im Monat.
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Garantiebedingungen

DE: WICHTIG, BITTE SORGFÄLTIG LESEN UND FÜR ZUKÜNFTIGE BEZUGNAHME AUFBEWAHREN

1. Garantieumfang

Die MWH GmbH („Lieferant“) garantiert, dass Royal Garden Produkte aus synthetischem Geflecht und
Seil, die in der EU und im Vereinigten Königreich verkauft werden („Produkt“), frei von strukturellen
Mängeln sind und innerhalb von 3 Jahren ab Kaufdatum nicht brechen oder übermäßig durch UV-
Strahlung ausbleichen.
Tritt ein Mangel auf, repariert oder ersetzt der Lieferant nach eigenem Ermessen Teile kostenlos.
Die Garantie gilt für private Endverbraucher in Europa und im Vereinigten Königreich und ist nicht
übertragbar ohne Kaufnachweis. Sie deckt keine Montage- und Verschleißteile ab (z. B. Schrauben,
Rollen, Fußkappen).

2. Ausschlüsse und Einschränkungen

Diese Garantie gilt nicht bei unsachgemäßer Verwendung, extremer Umwelteinwirkung, Schäden durch
Nichtersatz von Verschleißteilen, inkompatiblem Zubehör, unbefugten Änderungen, unsachgemäßer
Lagerung oder Nichtbeachtung der Pflegehinweise (z. B. Schäden durch chemische Reaktionen).
Dieses Produkt ist für den privaten Gebrauch im Freien bestimmt. Es ist nicht für den gewerblichen
Gebrauch geeignet.
Schadensersatzansprüche, die über die Reparatur/den Ersatz hinausgehen, sind ausgeschlossen.
Die gesetzlichen Rechte gegenüber Händlern bleiben unberührt.

3. Garantieanspruch

Zur Geltendmachung muss der Original-Kaufbeleg vorgelegt werden.
Schriftlich an: MWH GmbH, Blindeisenweg 23, 41468 Neuss, Deutschland
Oder über www.royal-garden.com/support

4. Pflegeanforderungen für das Produkt – Für sicheren Gebrauch und zum Erhalt der Garantie :

Produkt nur als Gartenmöbel im Außenbereich verwenden.
Komponenten regelmäßig prüfen und festziehen.
Kontakt mit heißen Gegenständen und aggressiven Reinigungsmitteln vermeiden.
Nicht mit Hochdruck reinigen ; warmes Wasser, milde Seife und weiche Tücher verwenden.
Während Frostperioden im Innenbereich lagern oder entsprechend schützen.
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Garantiebedingungen

DE: WICHTIG, BITTE SORGFÄLTIG LESEN UND FÜR ZUKÜNFTIGE BEZUGNAHME AUFBEWAHREN

1. Garantieumfang

Die MWH GmbH („Lieferant“) garantiert, dass die in der EU und im Vereinigten Königreich verkauften
Produkte aus synthetischem Korbgeflecht und Seil von Royal Garden („Produkt“) für einen Zeitraum von
3 Jahren ab Kaufdatum frei von strukturellen Mängeln sind und nicht brechen oder durch UV-
Einwirkung übermäßig ausbleichen.
Bei Auftreten von Mängeln repariert oder ersetzt der Lieferant nach eigenem Ermessen Teile kostenlos.
Die Garantie gilt für private Endverbraucher in Europa und Großbritannien und ist ohne Kaufnachweis
nicht übertragbar.
Ausgenommen von der Garantie sind Montage- und Verschleißteile (z. B. Schrauben, Räder, Fußkappen).

2. Ausschlüsse und Einschränkungen

Diese Garantie gilt nicht bei unsachgemäßer Verwendung, extremer Umwelteinwirkung, Schäden durch
Nichtersatz von Verschleißteilen, inkompatiblem Zubehör, unbefugten Änderungen, unsachgemäßer
Lagerung oder Nichtbeachtung der Pflegehinweise (z. B. Schäden durch chemische Reaktionen).
Dieses Produkt ist für den privaten Gebrauch im Freien bestimmt. Es ist nicht für den gewerblichen
Gebrauch geeignet.
Schadensersatzansprüche, die über die Reparatur/den Ersatz hinausgehen, sind ausgeschlossen.
Die gesetzlichen Rechte gegenüber Händlern bleiben unberührt.

3. Garantieanspruch

Zur Geltendmachung muss der Original-Kaufbeleg vorgelegt werden.
Schriftlich an: MWH GmbH, Blindeisenweg 23, 41468 Neuss, Deutschland
Oder über www.royal-garden.com/support

4.  Pflegeanforderungen für das Produkt – Für sicheren Gebrauch und zum Erhalt der Garantie :

Verwenden Sie das Produkt nur als Gartenmöbel.
Überprüfen und ziehen Sie die Komponenten regelmäßig fest.
Vermeiden Sie den Kontakt mit heißen Gegenständen und aggressiven Reinigungsmitteln.
Verwenden Sie keinen Hochdruckreiniger, sondern warmes Wasser, milde Seife und weiche Tücher.
Lagern Sie das Produkt in den Frostmonaten im Innenbereich oder schützen Sie es entsprechend.
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Garantiebedingungen

DE: WICHTIG, BITTE SORGFÄLTIG LESEN UND FÜR ZUKÜNFTIGE BEZUGNAHME AUFBEWAHREN

1. Garantieumfang

Die MWH GmbH („Lieferant“) garantiert, dass Royal Garden Möbelprodukte, die in der EU und im
Vereinigten Königreich verkauft werden („Produkt“), für einen Zeitraum von 5 Jahren ab Kaufdatum
nicht korrodieren.
Die Garantiezeit für Stoff/Textilene ist ebenfalls begrenzt und umfasst 3 Jahre für das Gewebe und/oder
die Nähte.
Tritt ein Mangel auf, repariert oder ersetzt der Lieferant nach eigenem Ermessen Teile kostenlos.
Die Garantie gilt für private Endverbraucher in Europa und im Vereinigten Königreich und ist nicht
übertragbar ohne Kaufnachweis. Sie deckt keine Montage- und Verschleißteile ab (z. B. Schrauben,
Rollen, Fußkappen).

2. Ausschlüsse und Einschränkungen

Diese Garantie gilt nicht bei unsachgemäßer Verwendung, extremer Umwelteinwirkung, Schäden durch
Nichtersatz von Verschleißteilen, inkompatiblem Zubehör, unbefugten Änderungen, unsachgemäßer
Lagerung oder Nichtbeachtung der Pflegehinweise (z. B. Schäden durch chemische Reaktionen).
Dieses Produkt ist für den privaten Gebrauch im Freien bestimmt. Es ist nicht für den gewerblichen
Gebrauch geeignet.
Schadensersatzansprüche, die über die Reparatur/den Ersatz hinausgehen, sind ausgeschlossen.
Die gesetzlichen Rechte gegenüber Händlern bleiben unberührt.

3. Garantieanspruch

Zur Geltendmachung muss der Original-Kaufbeleg vorgelegt werden.
Schriftlich an: MWH GmbH, Blindeisenweg 23, 41468 Neuss, Deutschland
Oder über www.royal-garden.com/support

4. Pflegeanforderungen für das Produkt – Für sicheren Gebrauch und zum Erhalt der Garantie :

Produkt nur als Gartenmöbel im Außenbereich verwenden.
Komponenten regelmäßig prüfen und festziehen.
Kontakt mit heißen Gegenständen und aggressiven Reinigungsmitteln vermeiden.
Nicht mit Hochdruck reinigen ; warmes Wasser, milde Seife und weiche Tücher verwenden.
Während Frostperioden im Innenbereich lagern oder entsprechend schützen.
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Garantiebedingungen

DE: WICHTIG, BITTE SORGFÄLTIG LESEN UND FÜR ZUKÜNFTIGE BEZUGNAHME AUFBEWAHREN

1. Garantieumfang

Die MWH GmbH („Lieferant“) garantiert, dass Royal Garden Möbelprodukte, die in der EU und im
Vereinigten Königreich verkauft werden („Produkt“), für einen Zeitraum von 5 Jahren ab Kaufdatum
nicht korrodieren.
Die Tischoberfläche ist ebenfalls für einen Zeitraum von 5 Jahren ausschließlich gegen Rissbildung und
Ausbleichen abgedeckt.
Tritt ein Mangel auf, repariert oder ersetzt der Lieferant nach eigenem Ermessen Teile kostenlos.
Die Garantie gilt für private Endverbraucher in Europa und im Vereinigten Königreich und ist nicht
übertragbar ohne Kaufnachweis. Sie deckt keine Montage- und Verschleißteile ab (z. B. Schrauben,
Rollen, Fußkappen).

2. Ausschlüsse und Einschränkungen

Diese Garantie gilt nicht bei unsachgemäßer Verwendung, extremer Umwelteinwirkung, Schäden durch
Nichtaustausch, von Verschleißteilen, inkompatiblem Zubehör, unbefugten Änderungen, unsachgemäßer
Lagerung oder Nichtbeachtung der Pflegehinweise (z. B. Schäden durch chemische Reaktionen).
Risse und Absplitterungen durch den Aufprall schwerer Gegenstände sowie Bewegungen oder
übermäßiges Gewicht auf der Tischplatte sind ebenfalls von dieser Garantie ausgeschlossen.
Ansprüche auf Schadensersatz über Reparatur/Ersatz hinaus sind ausgeschlossen. Gesetzliche Rechte
über den Händler bleiben unberührt.

3. Garantieanspruch

Zur Geltendmachung muss der Original-Kaufbeleg vorgelegt werden.
Schriftlich an: MWH GmbH, Blindeisenweg 23, 41468 Neuss, Deutschland
Oder über www.royal-garden.com/support

4. Pflegeanforderungen für das Produkt – Für sicheren Gebrauch und zum Erhalt der Garantie :

Produkt nur als Gartenmöbel im Außenbereich verwenden.
Komponenten regelmäßig prüfen und festziehen.
Kontakt mit heißen Gegenständen und aggressiven Reinigungsmitteln vermeiden.
Nicht mit Hochdruck reinigen ; stattdessen warmes Wasser, milde Seife und weiche Tücher verwenden.
Während Frostperioden im Innenbereich lagern oder entsprechend schützen.
Tisch/Sofa nicht ziehen, sondern zum Bewegen anheben.
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Garantiebedingungen

DE: WICHTIG, BITTE SORGFÄLTIG LESEN UND FÜR ZUKÜNFTIGE BEZUGNAHME AUFBEWAHREN

1. Garantieumfang

Die MWH GmbH („Lieferant“) garantiert, dass die in der EU und im Vereinigten Königreich verkauften
Sonnenschirmprodukte von Royal Garden („Produkt“) innerhalb von 2 Jahren ab Kaufdatum nicht
durchrosten.
Die Garantiezeit für den Stoff ist ebenfalls auf 2 Jahre begrenzt und gilt für das Material und/oder die
Nähte.
Bei Auftreten eines Mangels wird der Lieferant nach eigenem Ermessen Teile kostenlos reparieren oder
ersetzen.
Die Garantie gilt für private Endverbraucher in Europa und im Vereinigten Königreich und ist ohne
Kaufnachweis nicht übertragbar. Sie umfasst keine Montageteile und Verschleißteile (z. B. Schrauben,
Rollen, Bodenkappen).
Dieser Sonnenschirm ist für den privaten Gebrauch im Freien konzipiert und bietet Schutz vor Sonne und
leichtem Regen. Er ist nicht für den gewerblichen Gebrauch oder für den Einsatz bei starkem Wind, Sturm
oder extremen Wetterbedingungen geeignet.
Der Betrieb oder die Verwendung außerhalb des vorgesehenen Verwendungszwecks führt zum Erlöschen
der Garantie und jeglicher Haftung.

2. Ausschlüsse und Einschränkungen

Diese Garantie gilt nicht bei unsachgemäßer Verwendung, extremer Umwelteinwirkung, Schäden durch
Nichtwechseln von Verschleißteilen, inkompatiblem Zubehör, unbefugten Änderungen, unsachgemäßer
Lagerung oder Nichtbeachtung der Pflegehinweise (z. B. Schäden durch chemische Reaktionen).
Es wird keine Haftung für Schäden übernommen, die durch unsachgemäßen Gebrauch, Nachlässigkeit,
unbefugte Änderungen oder Nichtbeachtung der Pflege- und Sicherheitshinweise entstehen. Der Rahmen
und das Verdeck sind nicht für starken Wind oder anhaltenden Regen ausgelegt (schließen und verstauen
Sie den Schirm bei Wind oder Sturm). Der Schirm darf niemals unbeaufsichtigt offen stehen gelassen oder
bei instabilen Wetterbedingungen verwendet werden.

3. Garantieanspruch

Zur Geltendmachung muss der Original-Kaufbeleg vorgelegt werden.
Schriftlich an: MWH GmbH, Blindeisenweg 23, 41468 Neuss, Deutschland
Oder über www.royal-garden.com/support

4.  Pflegeanforderungen für das Produkt – Für sicheren Gebrauch und zum Erhalt der Garantie :

Befestigen Sie den Sockel immer fest.
Reinigen Sie den Stoff mit lauwarmem Wasser, milder Seife und einem weichen Tuch.
Trocknen Sie ihn vor der Lagerung gründlich, um Schimmel- oder Stockflecken zu vermeiden.
Verwenden Sie keine Hochdruckreiniger, Bleichmittel oder Lösungsmittel.
Lagern Sie ihn außerhalb der Saison oder bei extremen Wetterbedingungen an einem trockenen Ort.
Schmieren Sie bewegliche Gelenke bei Bedarf mit Silikonspray.
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